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Existeix abundant bibliografia que mostra evidéncia cientifica de I'efectivitat dels
programes d'Educacio Terapéutica (ET) dirigits a persones amb malalties croniques i/o
cuidadors principals.

La finalitat de 'ET és millorar la qualitat de vida de les persones afectades, I'adheréncia
al tractament i la prevencid de complicacions, aixi com, disminuir els alts costos sanitaris
gue generen les patologies croniques. Per a aix0 és necessari modificar els
coneixements, actituds i comportaments de salut a través de l'apoderament de les
persones afectades mitjangant programes d’ET estructurats.

Avui se sap que l'educacioé per a la salut en qualsevol ambit és un procés complex que
requereix molt més que informacid. Els professionals que imparteixen programes d’ET
han de tenir no sols coneixements sobre la malaltia a la qual van dirigits els programes
siné també coneixements sobre els processos de canvi i d'aprenentatge que inclouen
aspectes socioculturals, psicologics, pedagogics, habilitats comunicatives, habilitats
negociadores i actitud de suport per a ser capacos d'adaptar les tecniques
d'ensenyament a les necessitats individuals de cada pacient i/o els seus familiars.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes,
homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a l'alumnat o cap al professorat.
Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on puguem equivocar-nos i
aprendre sense haver de sofrir prejudicis d'uns altres.
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CG1: Mostrar coneixements i habilitats de [I'ambit cientific per al
desenvolupament i/o aplicacio d'idees en un context professionalitzat.

CB6: Posseir coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals
en el desenvolupament i/o aplicacié d'idees en un context de recerca.

CB7: Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seva
capacitat de resolucié de problemes en entorns nous o poc coneguts dins de
contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats amb la seva area d'estudi.
CBS8: Que els estudiants siguin capacos d'integrar coneixements i enfrontar-se a
la complexitat de formular judicis a partir d'una informacié que, sent incompleta
o limitada, inclogui reflexions sobre les responsabilitats socials i étiques
vinculades a I'aplicacio dels seus coneixements i judicis.

CB9: Que els estudiants sapiguen comunicar les seves conclusions i els
coneixements i raons Ultimes que les sustenten a publics especialitzats i no
especialitzats d'un mode clar i sense ambiguitats.

CB10: Que els estudiants posseeixin les habilitats d'aprenentatge que els
permetin continuar estudiant d'un mode que haura de ser en gran manera
autodirigit o autonom.

CE1l: Respondre de manera clara, precisa i rellevant a les persones amb
patologies croniques, als seus familiars i/o cuidadors al llarg del seu cicle vital
mitjancant la planificacio i avaluacié de programes especifics dins de I'ambit de
la salut.

CE7: Dissenyar i avaluar programes especifics d'Educacié per a la Salut a
pacients amb patologies croniques.

CT1: Interpretar I'evidéncia cientifica escrita en castella, catala i anglés en I'ambit
de la cronicitat i envelliment.

CT2: Treballar en equip.

CT3: Desenvolupar recursos d'adaptacié a noves situacions i resolucié de
problemes.

CT4: Desenvolupar habilitats de lideratge i relaci6 interpersonal.

CT5: Actuar dins dels principis étics propis de les Ciencies de la Salut.

CT6: Incorporar les TIC en I'exercici professional i de recerca.¢
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TEMA 1. Percepci6é de salut i malaltia en les persones amb malaltia cronica i en els
professionals.

TEMA 2. Models conceptuals d'educacié sanitaria. De l'educacié classica al
empowerment.

TEMA 3. Aplicacié de l'antropologia de la salut a l'educacié terapéutica. Teories
cientifiques sobre modificacié de conductes.

TEMA 4. L'educacio6 terapéutica en el pacient cronic i en la familia. Models d'adaptacioé
a la malaltia cronica.

TEMA 5. La comunicacié entre l'usuari i el professional de la salut. Impacte d'internet en
la informacio-educacio.

TEMA 6. Planificacio i avaluacié de programes d'educaci6 terapéutica.

TEMA 7. Models d'ensenyament i aprenentatge. Técniques didactiques d'educacio
individual i grupal.

3 - Salut i benestar

4 - Educaci6 de qualitat

5 - Igualtat de génere

8 - Treball digne i creixement econdomic
10 - Reducci6 de les desigualtats

11 - Ciutats i comunitats sostenibles
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Sistema d’avaluacio6 Ponderacién

Minima Maxima
SE2. Portafoli 30% 50%
SE7. Participaci6 en forums i debats 20% 40%
SES8. Treball individual 20% 50%

L'Avaluacié de l'assignatura és continua, a través de diferents eines per a valorar
I'assoliment de cadascuna de competéncies necessaries per a superar |'assignatura

L'avaluacié de les competéncies genériques es fa de forma continuada durant les
sessions plenaries i en els seminaris a traves de la preséncia, implicacio, i participacio i
es veuran reflectides en el portafoli.

Segons estableix l'article 5 del Reial decret 1125/2003, els Resultats obtinguts per
l'alumne es qualifiquen en funcié de I'escala humérica de 0 a 10, amb la corresponent
Quialificacio qualitativa: suspés, aprovat notable, excel-lent, matricula d'honor.
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salud + DVD. Barcelona; Elservier; 2010

Guix X. Ni me explico ni me entiendes. Los laberintos de la comunicacion.
Barcelona: Ediciones Guernica; 2004

Bengoa R.; Nufio solinis R. Curar y cuidar. Innovacién en la gestién de
enfermedades cronicas: una guia practica para avanzar. Barcelona: Elsevier;
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De Santis M.; Hervas C.; Weinman A.;Bottarelli V. Patient empowerment 2018.

(Internet) Accesible en http://www.rd-action.eu/wp-
content/uploads/2018/09/PATIENT-EMPOWERMENT .pdf (Revisado
12/11/2019)

Audiovisuals

http://canalsalut.gencat.cat/ca/home professionals/

Bibliografia per temes

Percepcié de salut i malaltia en les persones amb malaltia cronica i en els professionals
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http://www.margen.org/docs/curs45-1/unid2/apunte04 02.pdf

Teories cientifiqgues sobre modificacié de conductes.

Mosquera M. Comunicacion en Salud: Conceptos, Teorias y Experiencias.
Comisionado por la Organizacion Panamericana de la Salud 2003. [Internet]
(Consultado 30/09/2016) Accesible en:
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Olivari Medina C., Urra Medina E., Autoeficacia y conductas de salud. Cienc.
enferm. [Internet]. 2007 Jun [citado 2019 Oct 12]; 13( 1): 9-15. Disponible
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Reyes Rodriguez L. La teoria de la accion razonada. Implicaciones para el
estudio de actitudes. INED 2007; 66-77; [Internet] (consultado 02/10/2016),
accesible en http://www.alfaguia.org/alfaguia/files/1320437914_40.pdf

L'educacio terapéutica en el pacient cronic i en la familia.
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Ospina Rodriguez J, La motivacion, motor del aprendizaje. Revista Ciencias de
la Salud 20064158-160. [Internet]. (consultado: 3 de octubre de 2016) Disponible
en: http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=56209917.

Isla Pera P. Educacion terapéutica en diabetes. Rev ROL Enf 2011; 34(6):432-
438

Models d'adaptacié a la malaltia cronica

Alonso Fachado A., Menéndez Rodriguez M., Gonzalez Castro3 L. Apoyo social:
Mecanismos y modelos de influencia sobre la enfermedad cronica. Cad Aten
Primaria 2013; 19: 118-123. [Internet] (consultado 25/10/2016); Disponible en:
http://www.agamfec.com/wp/wp-
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Isla Pera P, Moncho Vasallo J, Guasch andreu O, Torras Rabasa A. Proceso de
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La comunicacié entre l'usuari i el professional de la salut. Impacte d'internet en la

informaci6-educacio.

Valverde C. El médico y el paciente como exploradores en una geografia de
historias emergentes: hacia un nuevo paradigma clinico para las enfermedades
crénicas, NORTE DE SALUD MENTAL 2006; 25: 77-81. [Internet] (consultado
12/10/2019); Disponible http://documentacion.aen.es/pdf/revista-norte/volumen-
vilrevista-25/077-el-medico-y-el-paciente-como-exploradores-en-una-geografia-
de-historias-emergentes--hacia-un-nuev.pdf

Garcia Garcés Hans, Navarro Aguirre Lelys, Lopez Pérez Mayda, Rodriguez
Orizondo Maria de Fatima. Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en
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2014 [citado 2019 Oct 12] ; 6( 1 ). 253-265. Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2077-
28742014000100018&Ing=es.

Planificacio i avaluacié de programes d'educaci6 terapéutica.

Bimbela Pedrola J.L. Aplicacién del modelo PRECEDE en la prevencion del
VIH/SIDA. Matronas Prof. 2001;2(3):4-9. [Internet] (consultado 5/10/2016);
Disponible en http://www.federacion-matronas.org/revista/matronas-
profesion/sumarios/i/7630/173/aplicacion-del-modelo-precede-en-la-
prevencion-del-vih-dida

Garcia J.; Owen E.; Flérez-Alarcon L. Aplicacién del modelo Precede-Proceed
para el disefio de un programa de educacion en salud. Psicologia y Salud 2005;
15(1): 135-151. [Internet] (consultado 5/10/2016); Disponible en
http://www.redalyc.org/pdf/291/29115115.pdf
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Models d'ensenyament i aprenentatge. Técniques didactiques d'educacié individual i

grupal.

Isla Pera P. Estrategias educativas en la educacion terapéutica. (material
didactrico)

FUNDACION EDUCACION PARA EL DESARROLLO — FAUTAPO. Guia de
metodologias participativas y juego educativo 2009. [Internet] (consultado

5/10/2016); Disponible en
https://www.oitcinterfor.org/sites/default/files/jue_fauta.pdf (Revisado
02/10/2016)

Careaga A, Sica R., Cirillo A.; Da Luz S. Aportes para disefiar e implementar un
taller. [Internet] (consultado 5/10/2016); Disponible en:

http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Funda
mentacion_talleres.pdf

Pérez Jarauta M.J. ; Echauri Ozcoidi M.; Ancizu Irure E.; Chocarro San Martin
J.Manual de educacion para la Salud. Gobierno de Navarra. 2006. [Internet]
(consultado 02/10/2016); Disponible en
http://www.navarra.es/NR/rdonlyres/049B3858-F993-4B2F-9E33-
2002E652EBA2/194026/MANUALdeeducacionparalasalud.pdf
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Nota: Recursos facilitados en el aulario podran estar en otras lenguas como el catalan o el inglés

Existe abundante bibliografia que muestra evidencia cientifica de la efectividad de los
programas de Educacion Terapéutica (ET) dirigidos a personas con enfermedades
crénicas y/o cuidadores principales.

La finalidad de la ET es mejorar la calidad de vida de las personas afectadas, la
adherencia al tratamiento y la prevencion de complicaciones, asi como, disminuir los
altos costes sanitarios que generan las patologias crénicas. Para ello es necesario
modificar los conocimientos, actitudes y comportamientos de salud a través del
empoderamiento de las personas afectadas mediante programas de ET estructurados.

Hoy se sabe que la educacién para la salud en cualquier &mbito es un proceso complejo
gue requiere mucho mas que informacién. Los profesionales que imparten programas
de ET deben de tener no solo conocimientos sobre la enfermedad a la que van dirigidos
los programas sino también conocimientos sobre los procesos de cambio y de
aprendizaje que incluyen aspectos socioculturales, psicolégicos, pedagoégicos,
habilidades comunicativas, habilidades negociadoras y actitud de apoyo para ser
capaces de adaptar las técnicas de ensefianza a las necesidades individuales de cada
paciente y/o sus familiares.

El aula (fisica o virtual) es un espacio seguro, libre de actitudes machistas, racistas,
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homofobas, transfobas y discriminatorias, ya sea hacia el alumnado o hacia el
profesorado. Confiamos en que entre todas y todos podamos crear un espacio seguro
donde podamos equivocarnos y aprender sin tener que sufrir prejuicios de otros.

e CG1: Mostrar conocimientos y habilidades del &mbito cientifico para el desarrollo
y/o aplicacion de ideas en un contexto profesionalizado.

e CB6: Poseer conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas en un contexto de
investigacion.

e CB7: Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

e CB8: Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo
incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

e CB9: Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y
no especializados de un modo claro y sin ambigtiedades.

e CB10: Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida
autodirigido o auténomo.

e CEI1: Responder de manera clara, precisa y relevante a las personas con
patologias crénicas, a sus familiares y/o cuidadores a lo largo de su ciclo vital
mediante la planificacion y evaluaciébn de programas especificos dentro del
ambito de la salud.

e CE7: Disefiar y evaluar programas especificos de Educacion para la Salud a
pacientes con patologias croénicas.

e CT1: Interpretar la evidencia cientifica escrita en castellano, catalan e inglés en
el ambito de la cronicidad y envejecimiento.
CT2: Trabajar en equipo.
CT3: Desarrollar recursos de adaptacioén a nuevas situaciones y resolucion de
problemas.
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e CT4: Desarrollar habilidades de liderazgo y relacion interpersonal.
e CT5: Actuar dentro de los principios éticos propios de las Ciencias de la Salud.
e CT6: Incorporar las TIC en el ejercicio profesional y de investigacion.

TEMA 1. Percepcion de salud y enfermedad en las personas con enfermedad crénica y
en los profesionales.

TEMA 2. Modelos conceptuales de educacion sanitaria. De la educacion clasica al
empowerment.

TEMA 3. Aplicacion de la antropologia de la salud a la educacion terapéutica. Teorias
cientificas sobre modificacién de conductas.

TEMA 4. La educacion terapéutica en el paciente crénico y en la familia. Modelos de
adaptacion a la enfermedad crénica.

TEMA 5. La comunicacion entre el usuario y el profesional de la salud. Impacto de
internet en la informacion-educacion.

TEMA 6. Planificacion y evaluacion de programas de educacion terapéutica.

TEMA 7. Modelos de ensefianza y aprendizaje. Técnicas didacticas de educacién
individual y grupal.

3 - Salud y bienestar

4 - Educacion de calidad

5 - Igualdad de género

8 - Trabajo digno y crecimiento econémico
10 - Reduccion de las desigualdades

11 - Ciudades y comunidades sostenibles
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Sistema de evaluacion Ponderacién

Minima Maxima
SE2. Portafolio 30% 50%
SE7. Participacion en foros y debates 20% 40%
SE8. Trabajo individual 20% 50%

La evaluacion de la asignatura es continua, a través de diferentes herramientas para
valorar el logro de cada una de competencias necesarias para superar la asignatura

La evaluacion de las competencias genéricas se hace de forma continuada durante las
sesiones plenarias y en los seminarios a través de la presencia, implicacion, y
participacién y se veran reflejadas en el portafolio.

Segun establece el articulo 5 del Real Decreto 1125/2003, los Resultados obtenidos por
el alumno se califican en funcion de la escala numérica de 0 a 10, con la correspondiente
Calificacion cualitativa: suspendido, aprobado notable, sobresaliente, matricula de

honor.
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2014
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salud + DVD. Barcelona; Elservier; 2010

Guix X. Ni me explico ni me entiendes. Los laberintos de la comunicacion.
Barcelona: Ediciones Guernica; 2004

Bengoa R.; Nufo solinis R. Curar y cuidar. Innovacion en la gestion de
enfermedades crénicas: una guia practica para avanzar. Barcelona: Elsevier;
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There is abundant literature that shows scientific evidence of the effectiveness of the
Therapeutic Education (ET) programs aimed at people with chronic diseases and / or
primary caregivers.

The purpose of ET is to improve the quality of life of the people affected, adherence to
treatment and prevention of complications, as well as to reduce the high health costs
generated by chronic pathologies. For this, it is necessary to modify health knowledge,
attitudes and behaviours through the empowerment of affected people through
structured ET programs.

Today it is known that health education in any field is a complex process that requires
much more than information. Professionals who teach ET programs must have not only
knowledge about the disease to which the programs are directed but also knowledge
about the processes of change and learning that include sociocultural, psychological,
pedagogical, communication skills, negotiating skills and attitude of support to be able to
adapt the teaching techniques to the individual needs of each patient and/or their
relatives.

The classroom (physical or virtual) is a safe space, free from sexist, racist, homophobic,
transphobic, and discriminatory attitudes, whether towards students or faculty. We trust
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that together we can create a safe environment where we can make mistakes and learn
without having to endure the prejudices of others.

CG1: Demonstrate knowledge and skills in science for the development and/or
application of ideas in a professional setting.

CB6: Have sufficient knowledge to provide a basis and opportunity for originality
in the development and/or application of ideas in research

CB7: Students must be able to apply the knowledge they have acquired to solve
problems in new or unfamiliar scenarios within wider (or multidisciplinary)
contexts related with their area of study

CB8: Students must be able to integrate their knowledge and to deal with
complexity in forming judgements based on incomplete or limited information,
incorporating reflections about social and ethical responsibilities related to the
application of their knowledge and judgement.

CB9: Students must be able to communicate their conclusions and the
knowledge and ultimate reasons that support them to both specialised and
nonspecialised audiences clearly and unambiguously.

CB10: Students must have the learning skills that enable them to continue
studying largely on their own.

CE1: Respond to persons with chronic disease and to their family members
and/or caregivers clearly and accurately in a relevant manner throughout their life
cycle through the planning and evaluation of specific health programmes.

CET7: Design and evaluate specific Health Education programs for patients with
chronic diseases.

CT1: Be able to interpret scientific evidence in texts about chronic disease and
ageing written in Spanish, Catalan, and English.

CT2: Teamworking

CT3: Develop resources for adapting to new situations and for problem solving
CT4: Develop skills necessary for leadership and interpersonal relations

CT5: Act within the ethical principles of the health sciences

CT6: Incorporate IT tools in professional practice and research.
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LESSON 1: Perception of health and iliness in individuals with chronic conditions and
healthcare professionals.

LESSON 2: Conceptual models of health education. From classical education to
empowerment.

LESSON 3: Application of health anthropology to therapeutic education. Scientific
theories on behavior modification.

LESSON 4: Therapeutic education for chronic patients and their families. Models of
adaptation to chronic illness.

LESSON 5: Communication between the user and the healthcare professional. The
impact of the internet on information and education.

LESSON 6: Planning and evaluation of therapeutic education programmes.

LESSON 7: Models of teaching and learning. Didactic techniques for individual and
group education.
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Evaluation System Weighting

Minimum Maximum
SE2. Portfolio 30% 50%
SE7. Participation in forums and 20% 40%
debates
SE8. Individual work 20% 50%

The evaluation of the subject is continuous, through different tools to assess the
achievement of each of the skills necessary to pass the subject.

The evaluation of generic competences is carried out continuously during plenary
sessions and seminars through attendance, engagement, and participation, and will be
reflected in the portfolio.

As established in article 5 of Royal Decree 1125/2003, the results obtained by the student
are qualified according to the numerical scale from O to 10, with the corresponding
gualitative qualification: suspended, approved, outstanding, outstanding, honors.
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